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Transaktionssignierung im e-Banking

1.

Ausgangslage

Die Zahlungsverkehrsabwickler sind bestrebt, die Abwicklungssicherheit auf allerh6chstem Niveau
zu halten

Insbesondere gilt es, Konsumenten vor gefalschten Rechnungen zu schiitzen

. Vorgehensweise/Absicht Transaktionssignierung

Sie werden aufgefordert, neue Zahlungsempfinger sowie Zahlungen mit deutlich vom Ublichen
abweichenden Betragen mit der FinSign App (analog Login) zu bestatigen.
Die Transaktionssignierung gilt fiir:

1. Einzelzahlungen ins In- und Ausland
2. Dauerauftrage

ab CHF 2'000.00

Damit wird sichergestellt, dass Sie auf neue Zahlungsempfénger resp. neue Kontoverbindun-
gen von bestehenden Zahlungsempfangern sowie auf uniibliche Betrage speziell aufmerk-
sam gemacht werden.

Falls Sie eine Aufforderung zur Signierung einer Zahlung erhalten, welche Sie nicht plausibilisieren
kénnen oder nicht erfasst haben, lehnen Sie dies in der FinSign App ab und melden Sie sich bei
unserem e-Banking Support.

Mit der Transaktionssignierung bestéatigen Sie, den Zahlungsempfanger zu erkennen und die Zah-
lung wie erfasst durchfiihren zu wollen.

Jeder Zahlungsempfanger muss nur einmal signiert werden — das System merkt sich die von
Ihnen freigegebenen Empfanger und dessen Daten automatisch.

Die Spar + Leihkasse Gurbetal AG ist bestrebt, verfiigbare Technologien zu Ihrem besseren Schutz
und zur Aufrechterhaltung der Transaktionssicherheit einzusetzen. Bei Fragen stehen wir Ihnen gerne
zur Verfligung.
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